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Personuppgiftspolicy  
Denna policy fastställdes av Svenska Handelsfastigheters styrelse 2025–10–20. Senast uppdaterad 2025-09-22.  

 

Inledning 

Följande policy beskriver hur LSTH Svenska Handelsfastigheter AB (”Bolaget”) behandlar 
personuppgifter. Samtliga anställda och konsulter på bolaget ska följa lagstiftningen och 
denna policy vid behandling av personuppgifter. Policyn fastställs årligen av bolagets 
styrelse och revideras vid behov.  

Den allmänna dataskyddsförordningen (GDPR) gäller från och med den 25 maj 2018 i hela 
EU, i Sverige kompletteras den av de nationella lagstiftningarna Dataskyddslagen 
(2018:218) och Kamerabevakningslagen (2018:1200). Dessa förordningar och lagar syftar 
till att skydda individens grundläggande rättigheter, särskilt rätten till skydd av 
personuppgifter. 

 

Personuppgiftsansvarig 

Ansvaret för all behandling av personuppgifter ligger hos LSTH Svenska 
Handelsfastigheter AB, 559009–2325. Inom organisationen är bolagets personalchef 
operativt ansvarig för efterlevnaden av dataskyddsreglerna. 

 

Personuppgifter och behandling 

GDPR reglerar all behandling av personuppgifter. En personuppgift är all information som 
direkt eller indirekt kan knytas till en levande, fysisk person. Exempel är namn, 
personnummer, kontaktuppgifter, fotografier och andra unika kännetecken. Information 
som enbart kan kopplas till en juridisk person omfattas inte. Behandling av 
personuppgifter innefattar all användning av personuppgifter, såsom insamling, 
registrering, lagring, justering, ändring, läsning, användning, utlämnande, spridning eller 
radering. Gäller för automatiserad behandling, systematisk manuell behandling samt 
personuppgifter i löpande text.  

Det finns personuppgifter i GDPR som benämns ”känsliga”. Det innefattar exempelvis 
etniskt ursprung, politiska åsikter, religiös eller filosofisk övertygelse, fackligt medlemskap 
och/eller sexuell läggning. Känsliga uppgifter får enbart behandlas för att uppfylla 
lagkrav eller fullgöra skyldigheter som arbetsgivare. 
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Ändamål 

Personuppgifter får endast samlas in för specifika, uttryckligt angivna och berättigade 
ändamål. De får inte senare behandlas på ett sätt som är oförenligt med ursprungliga 
ändamål. Bolaget säkerställer att endast de personuppgifter som är nödvändiga, korrekta 
och relevanta för ändamålet behandlas. Det är inte tillåtet att behandla mer 
personuppgifter än nödvändigt. 

 

Rättsliga grunder för behandling 

Behandling av personuppgifter behöver baseras på minst en av följande grunder för att 
vara enligt gällande lagstiftning.  

• Avtal: Behandlingen är nödvändig för att ingå eller fullgöra ett avtal med den 
registrerade. 

• Rättslig förpliktelse: Behandlingen är nödvändig för att uppfylla en laglig skyldighet som 
åligger LSTH Svenska Handelsfastigheter AB 

• Berättigat intresse: Behandlingen är nödvändig för ett intresse som är berättigat för 
LSTH Svenska Handelsfastigheter AB eller tredje part, och detta intresse väger tyngre än 
den registrerades intresse av skydd för sina personuppgifter (efter en intresseavvägning). 

• Samtycke: Den registrerade har lämnat sitt uttryckliga samtycke till behandlingen för ett 
eller flera specifika ändamål. 

Bolagets behandling av personuppgifter baseras primärt på avtal, rättslig förpliktelse 
och/eller berättigade intressen. I vissa specifika fall kan samtycke användas. 
Personuppgifter behandlas inte i direkt marknadsföring. 

 

Intresseavvägning 

Om rättslig grund är berättigat intresse, genomför Bolaget en intresseavvägning för att 
säkerställa att Bolagets intresse väger tyngre än den registrerades intresse av skydd för 
sina personuppgifter. Bedömningen beaktar bl.a. uppgifternas art, syftet, hur de sprids 
och vilka konsekvenser som behandlingen kan få. 

 

Personuppgifter som behandlas av bolaget 

LSTH Svenska Handelsfastigheter AB för en förteckning över de personuppgifter som 
behandlas, deras syfte, rättsliga grund, lagringstid och säkerhetsåtgärder. Primära 
personuppgifter som behandlas är följande:  

Hyresgäster (kontaktpersoner) 

Syftet är administration av hyresförhållanden, fullgörande av avtal, fastighetsförvaltning, 
säkerhet. De personuppgifter som behandlas är namn, e-postadress, telefonnummer, 
adress, befattning, eventuellt bild för passerkort/ID06, behörighetsnivåer i passersystem. 
Rättslig grund: Avtal, Rättslig förpliktelse (t.ex. AML), Berättigat intresse (t.ex. för 
säkerhet/passersystem, förvaltning). 
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Leverantörer och Konsulter 

Syftet är upphandling av tjänster, avtalshantering, leverantörsbedömning, kommunikation 
och fullgörande av avtal. De personuppgifter som behandlas är kontaktuppgifter, 
befattning och identifierande referensdata. Rättslig grund: Avtal, Berättigat intresse (t.ex. 
leverantörsbedömning, säkerhet), Rättslig förpliktelse (om t.ex. ID06-krav). 

 

Styrelsen och anställda 

Syftet är fullgörande av anställnings-/uppdragsavtal, löneutbetalning, förmånshantering, 
intern administration och lagkrav (t.ex. skatt, arbetsrätt). Personuppgifter som behandlas 
är kontaktuppgifter, identifierande referensdata, bankkontonummer, bild, information om 
utbildning och erfarenhet, information om innehav av finansiella instrument i bolaget och 
data för officiell rapportering. Rättslig grund: Avtal, Rättslig förpliktelse (t.ex. 
Bokföringslagen, skattelagstiftning och arbetsrättsliga lagar). Samtycke (för icke-
obligatoriska uppgifter som t.ex. viss publicering av bild). 

Individer registrerade i insiderloggbok 

Syftet är att uppfylla krav enligt EU:s marknadsmissbruksförordning (MAR). 
Personuppgifter som behandlas är kontaktuppgifter, identifierande referensdata. Rättslig 
grund: Rättslig förpliktelse. 

 

Elektroniska passersystem och personalliggare 

GDPR gäller för elektroniska passersystem. Personuppgifter i passersystem behandlas för 
att säkerställa säkerhet och tillträde till lokaler. Personalliggare (t.ex. ID06) används vid 
byggprojekt för att bekämpa ekonomisk brottslighet och för säkerhetsarbete. 
Passersystem baseras på Berättigat intresse eller Avtal. Personalliggare baseras på 
Rättslig förpliktelse. Data från passersystem lagras normalt inte längre än två veckor, om 
inte ett specifikt syfte motiverar längre tid. Personalliggare sparas enligt lagkrav, normalt 
5 år. Åtkomst till loggar är begränsad och kontrollerad. 

 

Personuppgiftsincidenter 

Personuppgiftsincidenter är händelser som leder till att personuppgifter som bolaget 
ansvarar för blir obehörigt åtkomliga, förloras, förstörs eller skadas. Vid misstanke om en 
personuppgiftsincident ska detta omedelbart rapporteras till personalchef. Personalchef 
ansvarar för att en anmälan om personuppgiftsincident till Integitetsmyndigheten (IMY) 
upprättas inom 72h om det finns möjlighet att incidenten medför en risk för den 
registrerades rättigheter och friheter. 

 

Visselblåsarsystem 

Bolaget har ett visselblåsarsystem som hanteras av en extern leverantör, WhistleB, för 
rapportering av missförhållanden och incidenter. Personuppgifter som behandlas inom 
systemet följer Visselblåsarlagen (2021:890). Uppgifter sparas så länge utredning pågår 
och upp till två år efter avslutad utredning. Information delas endast vid lagkrav. 
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Lagring 

Personuppgifter lagras inte längre än vad som är nödvändigt för de ändamål de 
samlades in för eller enligt lagkrav. Personuppgifter lagras i regel under ett avtals 
giltighetstid, under hyresförhållandet, så länge som samtycke finns.  

Minsta lagringsperiod per lag 

• Den svenska bokföringslagen (bokföringsskyldighet): 7 år 

• Lagen om åtgärder mot penningtvätt och finansiering av terrorism (AML): Normalt 5 år 
efter avslutad kundrelation. 

• MAR-förordningen (insiderloggbok): 5 år. 

• Kamerabevakningslagen: Normalt upp till 2 månader för videoinspelningar (för 
brottsförebyggande syfte), om inte ett specifikt ändamål motiverar längre. 

• Regler för personalliggare: 5 år. 

 

Rättigheter 

De registrerade har ett flertal rättigheter gällande sina personuppgifter, inklusive rätten till 
information, tillgång, rättelse, radering, begränsning av behandling, dataportabilitet samt 
invända mot behandling. Invändningar och begäranden behandlas skyndsamt men 
bolaget kan i vissa fall inte bifalla begäran om radering om det finns en laglig skyldighet 
att spara viss information under en specifik period. Förfrågningar skickas skriftligen till 
Bolagets personalchef, de berörda individerna har även rätt att klaga till 
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) om de anser att bolagets behandling av 
personuppgifter strider mot lagen. 

 

Kontaktinformation 

Frågor gällande LSTH Svenska Handelsfastigheter ABs behandling av personuppgifter 
ska riktas till: Personalchef Petra Bondesson E-post: 
petra.bondesson@handelsfastigheter.se 
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